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Politica de Privacidade — Grupo SIOM

Compromisso com a prote¢do de dados e a confianca institucional

1. Comprometimento com a Privacidade e a Prote¢ao de Dados Pessoais

O Grupo SIOM reafirma seu compromisso inalienavel com a privacidade, a confidencialidade
e a integridade das informacoes pessoais que lhe sdo confiadas. Esta Politica de Privacidade
tem por finalidade assegurar que todas as operagdes de coleta, tratamento, armazenamento
e compartilhamento de dados pessoais sejam conduzidas com transparéncia, ética,
responsabilidade corporativa e conformidade plena com a Lei Geral de Protecao de Dados
(Lein213.709/2018) e demais normativas vigentes.

A privacidade ndo é apenas um direito: é um valor institucional incorporado a cultura
organizacional da SIOM.

2. Coleta de Dados Pessoais

A SIOM realiza a coleta de dados de forma ética, limitada e consentida, respeitando os
principios da finalidade, necessidade e adequacdo. Dentre os dados pessoais que podem ser
coletados, destacam-se:

- Informacgdes cadastrais: nome, CPF/CNP]J, cargo, empresa, e-mail, telefone;

- Dados profissionais e curriculos fornecidos para fins de recrutamento ou relacionamento
comercial;

- Informagdes de navegacdo em nosso portal institucional, incluindo endereco IP,
localizacdo geografica aproximada, registros de acesso, cookies e dados técnicos do
dispositivo utilizado.

3. Finalidades do Tratamento de Dados

Os dados pessoais sdo tratados com objetivos legitimos, claros e especificos, sempre
vinculados as seguintes finalidades institucionais:

- Estabelecimento e manutencao de relacionamentos comerciais e contratuais;

- Gestdo de processos de recrutamento, selecdo e integracao de profissionais;

- Cumprimento de obrigacdes legais, regulatérias ou contratuais;

- Envio de comunicagdes institucionais, técnicas, promocionais ou informativas, com
consentimento prévio;

- Aprimoramento da experiéncia do usudrio e desempenho de nossos canais digitais;
- Promoc¢do de um ambiente digital seguro, eficiente e transparente.

4. Compartilhamento de Dados Pessoais

O Grupo SIOM ndo comercializa nem divulga dados pessoais a terceiros de forma
indiscriminada. O compartilhamento ocorre de maneira criteriosa e segura, nas seguintes
hipéteses:

- Com parceiros, fornecedores e prestadores de servigos diretamente envolvidos na
execucdo das atividades institucionais, mediante contrato com clausulas de sigilo e
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seguranga;

- Com autoridades publicas, mediante requerimento legal ou ordem judicial;

- Com plataformas tecnoldgicas utilizadas para armazenamento em nuvem, comunicagdo e
automacao de processos, observando rigorosamente os critérios desta Politica.

5. Seguranga e Governang¢a da Informagao

A SIOM adota um conjunto robusto de controles técnicos, fisicos e administrativos,
alinhados as melhores praticas internacionais de seguranca da informacao e governanca
digital, incluindo:

- Criptografia de dados sensiveis e comunicag¢ao segura (HTTPS);

- Controle de acessos, autenticagdo robusta e politicas de senhas;

- Monitoramento continuo de integridade e vulnerabilidades dos sistemas;

- Backups regulares e contingéncia operacional;

- Programas de conscientizacdo sobre seguranca e protecao de dados.

6. Retengao e Ciclo de Vida dos Dados

Os dados pessoais sdo retidos exclusivamente pelo periodo necessario ao cumprimento de
suas finalidades legais, contratuais ou institucionais. Decorrido esse prazo, os dados sdo
eliminados de forma segura ou anonimizados, conforme previsto na legislacdo vigente e nos
principios da boa governanca da informacao.

7. Direitos dos Titulares de Dados

Nos termos da LGPD, a SIOM assegura aos titulares o pleno exercicio de seus direitos,
incluindo:

- Confirmacao da existéncia de tratamento;

- Acesso aos dados;

- Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- Anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios ou excessivos;

- Portabilidade dos dados, quando aplicavel;

- Revogacao do consentimento e elimina¢do dos dados tratados com base nele.

8. Canal de Atendimento ao Titular e Encarregado de Dados

A SIOM dispde de um canal dedicado a protecdo de dados, por meio do qual os titulares

poderao esclarecer duvidas, apresentar solicitagdes ou exercer seus direitos previstos na
LGPD:

privacidade@gruposiom.com
@ www.gruposiom.com/privacidade

e Encarregado (DPO): Nome a definir pela organizacdo
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9. Atualizagoes desta Politica

A presente Politica podera ser atualizada periodicamente, sempre que necessario para
refletir melhorias, alteracdes regulatdrias ou evolucdes tecnolégicas. Recomenda-se ao
usudrio sua leitura frequente para conhecimento de eventuais modificagdes.

Compromisso Institucional

A protecdo de dados pessoais é parte integrante da governanca e do compromisso ético do
Grupo SIOM. Nosso compromisso é com a transparéncia, a confianga e o respeito a
privacidade, pilares essenciais para a construcdo de relacdes sustentaveis e responsaveis.

SIOM - Integridade e exceléncia em cada interagdo digital.
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