
 

Código de Ética, Conduta e Política de Compliance – Grupo SIOM 

Apresentação 
O Grupo SIOM atua de forma estratégica e integrada em toda a América do Sul, com firme 
compromisso com a ética, a legalidade, a responsabilidade corporativa e a excelência em 
todas as esferas da operação industrial. Este Código de Ética, Conduta e Política de 
Compliance representa os fundamentos que sustentam a reputação e a cultura 
organizacional da SIOM, assegurando a integridade de suas práticas e relações 
institucionais. 
 
Este documento é mais que um conjunto de diretrizes: é um instrumento de governança 
corporativa, destinado a nortear comportamentos, fortalecer a cultura da conformidade e 
consolidar a credibilidade institucional perante colaboradores, clientes, parceiros, 
fornecedores, autoridades e a sociedade. 

1. Princípios Fundamentais 
• • Integridade: Agimos com ética intransigente, transparência e respeito absoluto às 

legislações, normas e aos compromissos assumidos. 
• • Excelência: Buscamos a superação contínua por meio da qualidade técnica, inovação e 

entrega de alto valor agregado. 
• • Responsabilidade: Atuamos com consciência social, ambiental e institucional, 

prezando pela sustentabilidade e pelo bem comum. 
• • Respeito: Valorizamos a diversidade, a dignidade humana, a equidade e os direitos 

fundamentais em todas as interações. 

2. Relacionamento com Colaboradores 
• Fomentamos um ambiente de trabalho ético, seguro, diverso e colaborativo, livre de 
discriminação, assédio ou qualquer prática abusiva. 
• Comprometemo-nos com o desenvolvimento humano, profissional e técnico dos nossos 
talentos, incentivando a meritocracia, o diálogo aberto e o protagonismo. 
• Adotamos rigorosas práticas em saúde, segurança e meio ambiente (SSMA), com foco em 
zero acidentes e bem-estar coletivo. 

3. Relacionamento com Clientes e Parceiros 
• Cultivamos relações baseadas na confiança, integridade e excelência técnica, assegurando 
o cumprimento rigoroso de contratos, prazos e metas acordadas. 
• Tratamos com confidencialidade e responsabilidade todas as informações estratégicas a 
nós confiadas. 
• Atuamos com total transparência, prevenindo e reportando quaisquer situações que 
possam configurar conflito de interesses ou violação ética. 



 

4. Relacionamento com Fornecedores e Terceiros 
• Selecionamos parceiros com base em critérios técnicos, éticos e legais, promovendo 
relações justas, transparentes e sustentáveis. 
• Requeremos de todos os fornecedores e prestadores de serviço o compromisso formal 
com práticas compatíveis com este Código. 
• Não toleramos qualquer prática que envolva corrupção, suborno, fraude ou conduta que 
viole princípios legais e morais. 

5. Relação com a Comunidade e o Meio Ambiente 
• Contribuímos ativamente para o desenvolvimento socioeconômico das regiões em que 
atuamos, mantendo diálogo transparente e respeitoso com as comunidades locais. 
• Promovemos a preservação ambiental, mitigando impactos e adotando práticas 
sustentáveis em todas as operações. 
• Somos signatários da responsabilidade socioambiental e da governança sustentável como 
pilares da nossa atuação institucional. 

6. Política de Compliance e Integridade Corporativa 
A SIOM mantém um robusto programa de compliance estruturado com base nas melhores 
práticas internacionais de governança, integridade e conformidade. Esse programa visa 
assegurar o cumprimento das legislações aplicáveis, a mitigação de riscos éticos e legais, a 
prevenção de irregularidades e o fortalecimento da cultura da conformidade em todos os 
níveis organizacionais. 
 
Entre os pilares do nosso sistema de compliance destacam-se: 
• Governança ética e comprometida com os valores institucionais; 
• Código de Conduta disseminado e atualizado; 
• Treinamentos contínuos sobre ética, compliance e combate à corrupção; 
• Canais de denúncia seguros, acessíveis e anônimos; 
• Monitoramento, auditoria e resposta a não conformidades; 
• Tolerância zero à corrupção, fraudes, subornos e lavagem de dinheiro. 

7. Compromisso e Responsabilidade Ética 
Todos os colaboradores, gestores, prestadores de serviço, parceiros comerciais e 
stakeholders da SIOM são corresponsáveis pela aplicação deste Código. 
 
Eventuais violações serão apuradas com independência, sigilo e imparcialidade, podendo 
resultar em medidas corretivas e disciplinares conforme a gravidade do caso. Promovemos 
uma cultura ética em que o exemplo parte da liderança e se estende a toda a organização. 

8. Canal de Ética e Denúncias 
A SIOM disponibiliza um Canal de Ética e Denúncias seguro, sigiloso e acessível a todos, com 
garantia de anonimato e proteção contra retaliações: 
 



 


����� etica@gruposiom.com 

��� www.gruposiom.com/etica 
 
Utilize este canal para relatar, de forma responsável, qualquer conduta que viole os 
princípios deste Código ou comprometa os valores da organização. 

Compromisso Institucional 
O Grupo SIOM reafirma seu compromisso com uma atuação íntegra, ética e responsável em 
todas as suas esferas. Nossa conduta é o reflexo da identidade de uma organização sólida, 
confiável e comprometida com a construção de um legado sustentável, justo e exemplar. 
 
SIOM – Integridade, Excelência e Responsabilidade a Serviço da Indústria. 
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